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In Veiligheidshuis Haaglanden werken partners uit de straf-, zorg- en bestuurlijke keten samen onder één
dak aan de veiligheid en leefbaarheid van alle gemeenten in de regio Haaglanden. Het Veiligheidshuis
focust zich op mensen met problemen op meerdere leefgebieden. De ketenpartners werken gezamenlijk
aan een integrale beeldvorming en een passend plan van aanpak.
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Eris sprake van een lichte daling in het aantal meldingen
(2018: 421, 2019: 410).

Naar een Zorg- en Veiligheidshuis
Veiligheidshuis Haaglanden heeft in 2019 een grote
stap gemaakt in de ontwikkeling naar een Zorg- en
Veiligheidshuis. Op casusniveau lukt het steeds beter
om professionals uit de zorg- en veiligheidsketen
samen te brengen. Ons netwerk op het gebied van
zorg hebben we geintensiveerd. De aansluiting met de
lokale sociale en ggz wijkteams is gevonden en
verder versterkt. Op bestuurlijk niveau heeft het
Veiligheidshuis samen met het Regionaal
Samenwerkingsverband Integrale Veiligheid (RSIV)
twee overleggen over de Wet verplichte ggz (Wvggz)
georganiseerd met de burgemeesters, wethouders,
geneesheer-directeuren en bestuurders van de ggz,
politie en het Openbaar Ministerie uit de regio.

In 2020 wordt in regio Haaglanden een bestuurlijk
overleg Zorg & Veiligheid ingericht dat richting geeft
aan regionale vraagstukken bij de implementatie van
de Wvggz, de aanpakken op radicalisering, huiselijk
geweld, nazorg ex-gedetineerden en mensenhandel.
De burgemeester van Delft, Marja van Bijsterveldt, en
de wethouder Zorg van Den Haag, Kavita Parbhudayal,
zitten de overleggen beurtelings voor. Veiligheidshuis
Haaglanden verzorgt het secretariaat. Op basis van
deze stappen verwachten wij in 2020 de verbinding
van zorg en veiligheid dusdanig vorm te geven dat we
ons Zorg- en Veiligheidshuis Haaglanden kunnen
noemen.

We zien een sterke toename in het aantal integrale
casusoverleggen en steeds vaker vragen casussen om
vervolgbesprekingen. De Intensieve aanpak Risicovol en
Verward gedrag is gestart in juni 2018.

PRIORITEIT

Re-integratie ex-gedetineerden

Het afgelopen jaar hebben we de samenwerking met
Dienst Justitiéle Inrichtingen (DJI) versterkt.
Medewerkers van PPC Scheveningen en Pl Alphen
aan den Rijn zijn op vaste dagen aanwezig in het
Veiligheidshuis. In juli 2019 is landelijk een nieuw
bestuurlijk akkoord ‘kansen bieden voor re-integratie’
getekend door DJI, 3RO en VNG. Eind 2019 zijn we met
de ketenpartners een inventarisatie gestart naar de
organisatie van re-integratietrajecten van (ex-)
gedetineerden. We verwachten daarmee in 2020 de
samenwerking en opschaling rondom re-integratie
van (ex-)gedetineerden te optimaliseren. Verder zijn
het afgelopen jaar kortgestrafte jeugdigen zonder
nazorgplan na afstemming tussen de Raad voor de
Kinderbescherming, gemeente en gecertificeerde
instellingen gewogen bij het Veiligheidshuis om de
nazorg van jeugdigen te waarborgen.

Pilot Intensieve aanpak
Risicovol en Verward gedrag
Halverwege 2018 is het Veiligheidshuis gestart met
een pilot aanpak voor personen met risicovol en
verward gedrag. Ook in 2019 hebben we voor
personen met verward gedrag die een risico vormen
voor de omgeving en/of zichzelf een plan van aanpak
gemaakt. Bij het opstellen van de plannen zijn
behandelaren van ggz, andere zorgpartijen, het
Openbaar Ministerie (vanuit verplichte zorg of
strafrecht), politie en gemeenten betrokken.

Binnen de Intensieve aanpak Risicovol en Verward gedrag
wordt gewerkt met een vaste casuscoordinator van
Veiligheidshuis Haaglanden.

De vaste casuscoordinator van Veiligheidshuis
Haaglanden jaagt de uitvoering van de plannen aan en
zoekt contact met de cliénten. Verder hebben we een
poule van psychiaters ingericht die ons kan adviseren.
Uit een enquéte onder professionals blijkt dat zij
positief zijn over de aanpak en deze graag willen
continueren. Het Veiligheidshuis streeft ernaar om
samen met haar ketenpartners de totale groep
personen met risicovol verward gedrag in de regio in
beeld te krijgen.
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Complexe multi-problematiek

0ok in 2019 heeft Veiligheidshuis Haaglanden met
justitie, zorg en bestuur samen gewerkt aan de
aanpak van complexe multi-problematiek rondom
overlast, huiselijk geweld en criminaliteit. Het
afgelopen jaar hebben meer dan 40 organisaties een
melding bij het Veiligheidshuis ingebracht. we
hebben de nieuwe werkwijze van het
weegoverleg geimplementeerd waarmee de rol van
de melder is vergroot en we nog beter voldoen aan
privacywetgeving. Verder is in overleg met
justitiepartners besloten dat het Veiligheidshuis niet
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- Antwoord/advies
- Monitoren

Aanmelding Weegoverleg

ONZE AANPAKKEN

meer standaard betrokken is bij de indicatiestelling
voor stelselmatige daders (SD’ers). De nieuwe
afspraak is dat het Openbaar Ministerie SD’ers bij het
Veiligheidshuis aanmeldt als er meer nodig is dan de
reguliere afhandeling, bijvoorbeeld in het geval van
jongvolwassenen of recidiverende ISD-ers.

Radicalisering en (gewelddadig)
extremisme

0ok het afgelopen jaar heeft Veiligheidshuis
Haaglanden onverminderd aandacht gehad voor
radicalisering en (gewelddadig) extremisme. We volgen

PVA, casuscoordinator
en ZSM-advies

- Verwijzen andere overlegtafel

PSYCHISCHE PROBLEMATIEK

De politie meldt Leroy (33) aan bij het Veiligheidshuis. Hij heeft onlangs in een verwarde toestand brand
in zijn woning gesticht. Daarnaast is Leroy gewelddadig en agressief tegen willekeurige mensen op straat.
Tijdens de aanhouding heeft de politie pepperspray gebruikt en een waarschuwingsschot gelost. Middels

een strafrechtelijk kader wordt Leroy klinisch opgenomen. Door de opnameperiode verliest hij zijn woning.

Het Veiligheidshuis pakt de casus op in de Intensieve aanpak Risicovol en Verward gedrag en organiseert
meerdere integrale casusoverleggen. Ook gaat de vaste casuscoordinator van het Veiligheidshuis in gesprek
met Leroy. Door het samenbrengen van informatie ontstaat bij de betrokken partners urgentiebesef en wordt
het veiligheidsdenken vergroot. Vanwege het agressieve en onvoorspelbare gedrag van Leroy is uitstroom naar
het daklozencircuit absoluut niet wenselijk. Het Veiligheidshuis heeft nauw contact met de kliniek. Samen met
de partners wordt ingezet op een warme overdracht naar een ambulant behandeltraject en gezocht naar een
passende woonlocatie.

Landelijke Meerjarenagenda
Veiligheidshuizen

De (Zorg- en) Veiligheidshuizen in Nederland
hebben met elkaar een meerjarenagenda
opgesteld. Daarop staan thema’s als huiselijk
geweld, maar ook de verbinding met bepaalde
partners en onderwerpen op het gebied van
bedrijfsvoering zoals informatiebeveiliging. leder
jaar wordt gemeten hoe de Veiligheidshuizen
scoren op indicatoren gekoppeld aan de
meerjarenagenda. Uit de meting van 2019 blijkt
dat Veiligheidshuis Haaglanden flinke stappen
heeft gezet op de aansluiting met ZSM en de
sluitende aanpak voor personen met risicovol en
verward gedrag. In 2020 stellen de (Zorg- en)
Veiligheidshuizen samen een nieuwe meerjaren-
agenda op.

Landelijk flexteam radicalisering
en (gewelddadig) extremisme
0ok in 2019 waren we projectleider van het
landelijk flexteam radicalisering dat het ministerie
van Justitie en Veiligheid financiert. Samen met
(Zorg- en) Veiligheidshuizen West Veluwe Vallei en
Regio Arnhem, Baronie Breda, Hollands Midden en
Rotterdam-Rijnmond hielpen wij andere (Zorg- en)
Veiligheidshuizen bij het opzetten en borgen van
een persoonsgerichte aanpak op radicalisering en
(gewelddadig) extremisme. Met dit landelijke team
hebben wij onder andere netwerkbijeenkomsten,
opleidingsmodulen en een online community
gerealiseerd.

actuele ontwikkelingen op de voet en bieden samen
met lokale, regionale maar ook landelijke partijen, zoals
NCTV, voor iedere terugkeerder een plan van aanpak op
maat, of het nu gaat om kinderen, vrouwen, mannen of
gezinnen. In 2019 is een werkgroep gestart die de
verbreding van de aanpak naar links- en
rechtsextremisme en dierenactivisme verkent.

Haagse jeugdgroepen

In 2019 zijn er vier Haagse problematische jeugd-
groepen en één netwerk bestaande uit twee
subgroepen besproken in Veiligheidshuis Haaglanden.
Deze groepen bevonden zich in verschillende wijken
van Den Haag. In totaal is er voor 72 personen een plan
van aanpak gemaakt. Hierbij wordt ook bekeken of
ouders en broertjes/zusjes hulp nodig hebben.

Convenant

Per 1 januari 2019 is het nieuwe samenwerkings-
convenant met de bijbehorende privacyprotocollen
van het Veiligheidshuis in werking getreden. Hiermee
voldoet Veiligheidshuis Haaglanden aan de huidige
privacywetgeving waaronder we met ketenpartners
kunnen samenwerken. Inmiddels hebben 35 partners
het convenant getekend. Stichting Fonteynenburg en
Stichting Anton Constandse, grote zorgaanbieders van
beschermd wonen in de regio, zijn als nieuwe
convenantpartners aangesloten.

Privacytraining

Het afgelopen jaar hebben Veiligheidshuizen
Haaglanden en Hollands Midden via de VNG Academie
de training ‘Gegevensdeling bij het behandelen van
casussen in Veiligheidshuizen” met ketenpartners
gevolgd.



Werkbezoeken

In 2019 hebben we de minister van Justitie en
Veiligheid, Ferdinand Grapperhaus, twee keer
ontvangen en hem in het bijzonder meegenomen
in de werkwijze van onze pilot Intensieve aanpak
Risicovol en Verward gedrag. De minister volgt
onze aanpak en komt hier dan ook met enige
regelmaat voor terug. Verder bezochten diverse
bestuurders en andere geinteresseerden ons
Veiligheidshuis. Exemplarisch voor de
ontwikkeling naar een Zorg- en Veiligheidshuis
waren de bezoeken die burgemeesters samen
met wethouders uit het sociale domein brachten.

- Burgemeester Wassenaar Leendert de Lange en
wethouder Lia de Ridder

- Burgemeester Delft Marja van Bijsterveldt en
wethouder Karin Schrederhof

- Burgemeester Westland Bouke Arends en
wethouder Piet Vreugdenhil

- Waarnemend burgemeester Den Haag
Johan Remkes

- Wethouder Den Haag Bert van Alphen

+ Wethouder Den Haag Kavita Parbhudayal

- Delegatie van buitenlandse officieren van justitie

Verbinding met lokale
veiligheidskamers

0ok in 2019 hebben Veiligheidshuis Haaglanden
en de lokale veiligheidskamers van gemeenten
nauw samengewerkt in vastgelopen casuistiek.
De samenwerking reikt veel verder. Zo
overleggen we regelmatig over hoe de

onderlinge samenwerking kan worden verstevigd

en wederzijdse kennisuitwisseling kan worden
bevorderd. Daarnaast is bekeken hoe we op
verschillende thema’s gezamenlijk kunnen
optrekken. Met de informatiecoordinator van de
lokale veiligheidskamer Delft is bijvoorbeeld
structureel contact om expertise te delen over
registratie en codrdinatie van informatiestromen.
Een ander voorbeeld is dat we met de gemeente
Wassenaar in contact staan over de inrichting van
een lokale structuur en de verbinding met het
Veiligheidshuis.

Materiedeskundigen
ketenpartners

Materiedeskundigen zijn vaste vertegenwoor-
digers van de ketenpartners bij Veiligheidshuis
Haaglanden. Door veel kennis en ervaring
vormen zij een belangrijke schakel tussen hun
eigen organisatie en het Veiligheidshuis. Ook in
2019 konden de materiedeskundigen hierdoor
voortijdig collega’s van de eigen organisatie met
anderen verbinden waardoor duurdere inzet is
voorkomen.

ACTIVITEITEN 2019

Tijdens de promotieweek van de Veiligheidshuizen
op ZSM deelden we cactussen uit met de boodschap
om ‘stekelige’ casussen bij ons aan te melden

Verbinding ZSM

ISM is een samenwerkingsverband van het Openbaar

Ministerie, politie en andere ketenpartners met als

doel een efficiénte en contextgerichte afdoening van
aangehouden verdachten. ZSM en het Veiligheidshuis

versterken elkaar in het belang van een
betekenisvolle afdoening van strafzaken en een
effectieve aanpak van complexe casussen. In 2019
heeft het Veiligheidshuis, na afstemming met ZSM,
geinvesteerd in beter onderbouwde ZSM-adviezen
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voor de plannen van aanpak. Verder ontvangt het
Veiligheidshuis twee keer per dag de ZSM-
verdachtenmonitor en vindt er bij een match met
een lopende Veiligheidshuiscasus afstemming
plaats met de betrokken partijen. Tevens kan ZSM,
in het geval van een verdachte met multi-
problematiek, een melding bij het Veiligheidshuis
doen. In 2019 heeft ZSM 56 keer een casus
aangemeld.

Film ‘Mens achter de casus’

0p 28 januari 2019 hebben we met onze
ketenpartners de premiére van de documentaire
‘Mens achter de casus’ in de raadszaal van
gemeente Den Haag bekeken. Het Amerikaanse
productiebedrijf Media In Neighborhoods Group
(MING) heeft deze documentaire in opdracht van
Veiligheidshuis Haaglanden en Bureau Nazorg
gemaakt. Aansluitend is met de filmmakers,
wethouder Bert van Alphen (sociaal domein),
Frank Koen (ambassadeur van de
Veiligheidshuizen en toenmalig waarnemend
burgemeester van Wassenaar) en een cliént een
panelgesprek gevoerd. Als vervolg op de thema'’s
uit de film zijn ongeveer 60 professionals
getraind in intercultureel vakmanschap.



Lerende organisatie

0ok in 2019 heeft Veiligheidshuis Haaglanden
geinvesteerd in deskundigheidsbevordering van
medewerkers en ketenpartners.

Een greep uit de georganiseerde bijeenkomsten en
trainingen:
Voorlichting door het Team
Dreigingsmanagement (TDM) van politie
Voorlichting over het strafprocesrecht door het
Openbaar Ministerie
Cursus onbegrepen en ontwrichtend gedrag bij
hoog-risico burgers door Fivoor
Voorlichting Ketenveldnorm door Fivoor
Training intercultureel vakmanschap
Voorlichting Wet verplichte ggz door de
geneesheer-directeur van GGZ Delfland

Verder heeft het Instituut voor Publieke Waarden
(IPW) tien van de meest complexe casussen
onderzocht. Centraal stond de vraag wat er nodig is
om nog beter escalaties te kunnen voorkomen en
doorbraken in complexe casussen te bereiken. Door
gesprekken met professionals werd duidelijk welke
problemen geregeld leiden tot vastgelopen
casussen, welke ‘droominterventies” we nu missen
en wat de risico’s van stagnatie zijn. Het
onderzoeksrapport wordt in 2020 met alle
shareholders van het Veiligheidshuis besproken om
gezamenlijk lessen te trekken en onze inzichten
mee te nemen in het traject voor visievorming.

2ZSM MELDING

Huiselijk geweld

Sinds 1 september 2019 is een procesregisseur van
Veiligheidshuis Haaglanden voorzitter van de
casuistiekbespreking van de multidisciplinaire
aanpak van huiselijk geweld (MDA++) om de
samenwerking te versterken. Verder hebben we
naar aanleiding van het inspectierapport over de
casus Bekir E. een analyse gemaakt van lopende
stalkingszaken en de plannen van aanpak hierop
waar nodig aangescherpt. Door een toename van
het aantal aanmeldingen van stalkingscasussen
zullen wij ook in 2020 expliciet aandacht hebben
voor dit onderwerp.

Na het gebruik van lachgasballonnen en drank raken Richard (20) en zijn ex-vriendin

Eva (20) in gevecht. Ondertussen ligt hun éénjarige dochter op haar kamer te slapen.

0p ZSM blijkt onvoldoende bewijs voor strafrechtelijke vervolging. Het Openbaar

Ministerie maakt zich zorgen over de veiligheid van Eva en hun dochter en meldt de

casus bij het Veiligheidshuis aan.

Het Veiligheidshuis brengt alle betrokken straf- en zorgpartijen bij elkaar in een weegoverleg.

Het blijkt dat Eva samen met haar dochter verblijft in een opvanghuis. Na informatie-

uitwisseling spreken de ketenpartners af om het zorgtraject te intensiveren. Verder zijn er

veiligheidsafspraken gemaakt over de aanwezigheid van Eva op de opvanglocatie en er is

meer aandacht voor de omgang met haar ex-vriend Richard.
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cliént aan tafel

In 2019 heeft het Veiligheidshuis in ongeveer

10 procent van de casussen een cliént aan tafel
gesprek gevoerd. Uit een evaluatie met
ketenpartners blijkt dat een cliént aan tafel gesprek
een waardevolle interventie kan zijn. Tegelijkertijd
is een cliént aan tafel gesprek ook een vrij kostbare
interventie die bovendien niet altijd aansluit bij wat
nodig is in een casus. Daarom is afgesproken om per
casus af te wegen om deze interventie in te zetten
en zo ja, op welk moment dit zinvol is.




