
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Hoe te handelen bij het opschalen van een casus naar 
het regionale Veiligheidshuis Rotterdam-Rijnmond 

 
Maak je je als professional zorgen over de dreiging van geweld die van een persoon uitgaat? Of 
van de overlast en criminaliteit die hij/zij veroorzaakt? Dan kun je een veldaanmelding doen bij 
het Veiligheidshuis Rotterdam-Rijnmond (VHRR). 

 

 

 

1.  Overleg lokaal 

 
Voordat je een veldaanmelding bij het VHRR doet, is er al afstemming geweest tussen de 
collega’s vanuit het sociaal domein en de collega’s die verantwoordelijk zijn voor de lokale 
aanpak van overlast en veiligheid. Tijdens deze afstemming wordt de beschikbare informatie 
vanuit zorg/sociaal domein en veilig uitgewisseld en wordt besloten of de casus door de lokale 
partijen gezamenlijk kan worden opgepakt of dat er een plan van aanpak in een meer gedwongen 
kader (straf, civiel, bestuursrecht en zorg) noodzakelijk is. In het laatste geval kan de casus 
worden opgeschaald naar het VHRR. Meldingen met betrekking tot huiselijk geweld en 
kindermishandeling moeten worden gedaan bij Veilig Thuis. 

 

2.   Aanmelden 
 
Je doet een veldaanmelding via het veldaanmelding-formulier. Deze kun je opvragen via 
veiligheidshuis@rotterdam.nl. Op dit formulier zet je als melder alle relevante informatie over de 
casus.  

 
Let op: alleen volledig ingevulde formulieren worden in behandeling genomen.  
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3.   Beeld > oordeel > besluit 
 
Na de veldaanmelding wordt er binnen het VHRR op het Regionaal Informatie Kennis Knooppunt 
(RIKK) informatie verzameld vanuit de verschillende systemen (straf, civiel, bestuursrecht en 
zorg) van de ketenpartners. Hierdoor ontstaat er een compleet beeld van de leefgebieden en zien 
we welke partners betrokken zijn bij de casus. Op basis van deze informatie worden de (geweld) 
risico’s getaxeerd én vindt er advies en triage op complexiteit plaats door een van de 
procesregisseurs binnen het VHRR. 

 
 

4.   Na de veldaanmelding 
 
De uitkomst van de triage en risicotaxatie kan zijn dat de problematiek van dusdanig ernstige 
en/of complexe aard is dat de casus, in overleg met de melder, gaat vallen onder de aanpak van 
het Veiligheidshuis. De procesregie over de persoonsgerichte aanpak wordt nu gevoerd door het 
VHRR. Naast de inzet vanuit de straf- en civielrechtelijke keten en GGZ kan betrokkenheid van 
de gemeentelijke onderdelen zoals werk en inkomen, het jongerenloket en het sociaal wijkteam 
nodig zijn om de aanpak sluitend te maken. De gemeentelijke onderdelen worden betrokken bij 
de aanpak in de uitvoering. Per gemeente zijn verschillende afspraken gemaakt wie er vanuit de 
gemeente verantwoordelijk zijn bij het vervolg van de persoonsgerichte aanpak in het VHRR. De 
cliënt wordt geïnformeerd over de aanpak in het VHRR.  
 
Maar het kan ook zijn dat de casus toch beter op een andere tafel belegd kan worden. In dat 
geval krijgt de melder advies waar de casus het best behandeld kan worden en welke partners 
daarvoor nodig zijn. De informatie uit het selectie instrument wordt vernietigd door het VHRR 
evenals de aanmelding. 

 
 

5. Wat gebeurt er als het goed gaat? 
 

Als een persoon al geruime tijd stabiel is en niet meer recidiveert of de dreiging is afgenomen, 
dan wordt deze casus afgeschaald en weer teruggelegd bij het sociaal wijkteam of de collega’s 
veiligheid/overlast. Ook hiervan krijgt de cliënt bericht van het VHRR. De regie en monitoring 
gaan dan naar hen over. 

 
Meer weten over de persoonsgerichte aanpakken in het Veiligheidshuis Rotterdam-Rijnmond? 
Kijk dan op onze website www.veiligheidshuisrotterdam.nl of mail naar 
veiligheidshuis@rotterdam.nl (het aanmeldformulier voor een veldaanmelding kun je hier ook 
opvragen). 

 

http://www.veiligheidshuisrotterdam.nl/
mailto:veiligheidshuis@rotterdam.nl

